™ MARSH

NOTEIKUMI PAR APDR(v)élNAéANAS BROKERA
PAKALPOJUMU SNIEGSANU

Sie Noteikumi par apdro§ina$anas brokera pakalpojumu sniegSanu (,,Noteikumi”) ir piemérojami visiem ligumiem,
kurus apstiprina SIA ,,Marsh”, registracijas Nr.40003602206 (,,Marsh”), registracijas Nr. 09.06.02/141 Apdro$inasanas
un parapdrosinasanas starpnicku registra, un visi darbi, kas tiek veikti, ir paklauti Siem Noteikumiem, iznemot
gadijumus, kad par izmainam un citiem noteikumiem ir noslégta atseviska rakstveida vienosanas. Ludzam Jus ripigi
izlasit $os Noteikumus, jo tie satur svarigu informaciju par musu Pakalpojumu snieg8$anas noteikumiem. Uzdodot
Marsh veikt apdroSinasanas brokeru un konsultaciju darbibas Jiisu varda, Jus sniedzat savu piekriSanu Siem
Noteikumiem.
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Produkti un pakalpojumi

Marsh sniegs konsultaciju pakalpojumus un/vai
organiz€s apdroSinasanas polises un/vai citus
pakalpojumus, ka rakstveida vienojusies Marsh un
ta klients (,,Jus”) (ka arT saskana ar jebkuriem $o
pakalpojumu  rakstveida  grozjjumiem = vai
papildinajumiem) (,,Pakalpojumi”). Sie Noteikumi
kopa ar ,,Liguma véstuli” (kas ir vai nu vestule, e-
pasts vai cita veida rakstveida komunikacija, kura
izklastiti Pakalpojumi) veido ligumu (,,Ligums”)
starp Marsh un Jums. Ja rodas pretrunas starp
Noteikumiem un Liguma véstuli, noteicosa ir
attieciga Liguma véstules dala.

Marsh ti$i neradis sev situaciju, kad ta intereses
vai ta pienakumi pret citu personu kavés ta
pienakumu izpildi pret klientiem. Marsh ievéro
ieksgjas procediiras un kontroles, lai noteiktu un
parvalditu jebkadus iesp&jamos konfliktus ta, lai
jebkura bridi tiktu sapratigi aizsargatas Marsh
klientu intereses.

Ja Jus velaties, lai Marsh sniegtu kadus
pakalpojumus papildus tiem, kas minéti Liguma
vestulg, tie tiks sniegti, vienojoties par papildu
samaksu un/vai komisijas naudu.

Marsh  izmanto tikai to  apdroSinataju
apdroSinasanas pakalpojumus, kas atbilst ta
minimalajiem finanSu standartiem, ja vien klients
nesniedz 1pasus pretgjus noradijumus. Marsh
negarant€ neviena apdroSinataja maksatspeju vai
pastavigu maksatsp&ju, un klientiem ir janem
vera, ka apdroSinatdja finanSu stavoklis var
mainities.

Ja Marsh ir noligts ka Jusu apdroSinasanas
brokeris, Jums tiks sniegti tie konsultaciju
pakalpojumi, kas parasti papildina apdroSinasanas
brokeru pakalpojumus. Jebkura atsauce jebkura
Liguma véstulé uz konsultaciju pakalpojumiem ir
atsauce uz konsultacijam, kas tiek sniegtas no
kompetenta apdroSinasanas brokera viedokla.
Marsh sniegta informacija par apdroSinasanas
regulé§juma un nodoklu jautajumiem balstisies uz
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publiski pieejamo informaciju un ta darba pieredzi
lidzigu jautagjumu risinaSana citiem klientiem.
Marsh nav kvalificéts sniegt un nesniegs padomus
juridiskos, gramatvedibas, normativajos un
nodoklu  jautagjumos. Lai sanemtu $adas
konsultacijas, Marsh iesaka jums vérsties pie
attiecigas jomas specialistiem.

Jusu varda veicot sarunas ar apdro§inatajiem, un
sniedzot  apdroSinatajiem  noteikta  veida
informaciju, Marsh dazreiz ir iesp€ja iegtt labakus
nosacijumus un noteikumus jisu apdroSinasanas
veida izvieto$anai. Ja Marsh uzskata, ka jlisu
interes€s tadgjadi tiks iegiti labaki nosacijumi, Jis
mis pilnvarojat rikoties $adi:

Iesakot sarunas, sniegt informaciju
apdrosinatajiem par esosas polises nosacijumiem,
tai skaitd ieklaujot prémiju/cenu un/vai v€lamo
prémiju/ cenu;

Sarunu laika, ja m&s uzskatam, ka tada veida
iespgjams uzlabot cita apdrosSinataja sanemta
piedavajuma noteikumus, sniegt vienam vai
vairakiem apdro$inatajiem informaciju par cita

apdros§inasanas piedavajuma noraditajiem
noteikumiem;
Sarunu beigas, péc visu piedavajumu

sanems$anas, dot iesp&ju vienam vai vairakiem
apdrosinatajiem iesniegt uzlabotu piedavajumu.

Datu analize: Marsh var anonima veida izmantot
informaciju  par  klientu  apdroSinasanas
programmam, lai veiktu salidzinoSo, modela vai
cita veida datu analizi. Marsh piedava virkni datu
analizes iespgju saviem klientiem,
apdro§inatajiem un citam personam. Klientiem
paredzétie piedavajumi ietver salidzinosas
datubazes, analitiskos un modeléSanas rikus,
petijumu rezultatus un cita veida informacijas
apkopojumus, kas paredzeti, lai klienti vargtu
efektivak noverteét savus riskus, pienemt uz
informaciju balstitus 1€mumus, ka ar1 sastadit
apdrosinasanas programmas un izstradat citas
risku mazinasanas stratégijas. Marsh vai ta
saistitas sabiedribas atseviskos gadijjumos var
pieprasit no klientiem, apdroSinatajiem un citam
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3.

3.1

personam atlidzibu par saviem datu analizes
pakalpojumiem.

Marsh patentéta tehnologija MarketConnect ir
nozares vadosa tehnologija, kas Jauj Marsh sniegt
apdrosinatajiem nepiecieSamo atbalstu darbibas
rezultatu uzlaboSana un piedavat pirmskirigus
risindjumus saviem klientiem. MarketConnect
ietver proaktivu riku Market Match, kas lauj
apdrosinatajiem savlaicigi, pirms apdroSinajumu
atjaunoSanas, izvertét uznémejdarbibas iespgjas
bt par apdro$inatajiem attieciba uz riskiem, kurus
tie iepriek§ nav apdrosinajusi. MarketConnect
piedava  apdroSinatajiem  informaciju  par
korporativajiem klientiem (nosaukumus un citu
informaciju), kuriem nepiecieSama apdrosinajumu
atjaunoSana attieciba uz noteiktiem riskiem.
MarketConnect ir viens no Marsh konsultaciju
pakalpojumu piedavajumiem prieks
apdroSinatajiem, par kura izmantoSanu Marsh
sanem atlidzibu no apdrosinatajiem.

Atlidziba

Parasti Marsh atlidzibu veido procentos izteikta
komisijas nauda no prémijas, kuru Jis maksajat
apdrosinatajam par savam apdro$inasanas polisém
(ladzam pemt véra, ka tas ir Marsh atlidzibas
pamats, ja vien nav panakta cita vienoSanas). P&c
Jisu pieprasjuma mes atklasim Jums ar
Pakalpojumiem  saistitas komisijas  naudas
apmerus vai tas aprékina pamatu.

Tiek uzskatits, ka Marsh ir sanémis visu atlidzibu
pilniba bridi, kad tiek izsniegta polise, ja vien
Liguma véstul€ nav noradits savadak.

Visas maksas, komisijas maksas un izmaksas ir
noraditas (ja vien nav skaidri noradits savadak)
bez jebkadiem netieSiem nodokliem, piem.,
pievienotas vertibas nodokla, kas tiks pievienots
pe&c nepieciesamibas.

Marsh patur tiesibas ieklaut rékina sapratigus
izdevumus, kas saistiti ar celoSanu, izmitinasanu
un &dinasanu, stradadjot jusu laba arpus Marsh
biroja, ka arT ar jebkadu parmérigu kopéSanu vai
talruna  zvaniem, kas nepiecieSami  Jlisu
uznéméjdarbibas apkalpoSanai.

Klienta pienakumi

Informacijas sniegSana:
Lai Jus varétu nokartot tadu apdroSinasanu, kas
atbilst Jisu prasibam, Jums ir:

vienmer godpratigi
apdrosinatajiem;

gan pirms polises izsniegSanas, gan jebkura bridi,
kad Jis apdroSinatajam sniedzat informaciju,
jaizpauz apdroSinatajiem visa informacija, fakti
vai apstakli, kuri ir vai kuriem butu jabut jums
zinamiem un kuri ir nozZimigi riskam;

aizpildot un parakstot jebkadu piedavajuma formu

jaattiecas pret saviem
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vai cita veida apdroSinatajiem apstiprinot
informaciju, janodrosina, ka sniegta informacija ir
pilniga un preciza.

Ja Jums ir Saubas par to, vai informacija ir bitiska,
Jums ta ir jaizpauz Marsh, jo, ja Jiis ta nedarisiet,
apdrosinataji var anul&t Jisu polisi.

Jums ir nekav@joties japarbauda visa
dokumentacija, kuru Jums iesniedz Marsh vai
apdrosinataji, lai nodro$inatu, ka taja nav kladu
vai parpratumu. Ir ieteicams arT dro$a vieta
saglabat apdrosinasanas poliSu kopijas un
jebkadus to grozijumus, cik ilgi vien iesp&jams, lai
uz to pamata varétu iesniegt prasibu.

Jus tiekat informéti, ka savlaicigi nesamaksatas
apdroSinasanas prémijas un citu apdroSinatajam
neveiktu maksajumu rezultata apdroSinatajs ir
tiesigs partraukt polisi. Marsh rekinu savlaiciga
apmaksa ir obligata.

4. Kukulo$ana un korupcija; tirdzniecibas
sankcijas

41

Attieciba uz Liguma noteiktajiem pienakumiem
ikvienam Iidz&jam ir jaievéro visi piemérojamie
likumi, statiiti un/vai noteikumi, kas attiecas uz
kukulo$anu un korupciju. Marsh nav pienakuma
sniegt jebkadus pakalpojumus Liguma ietvaros, ja
$adu pakalpojumu sniegSanas rezultata Marsh vai
kada no ta filialem tiktu paklauta kadam sodam
saskana ar ANO Drosibas padomes rezolticijam
vai citam piemérojamam tirdzniecibas vai
ekonomiskajam  sankcijam, likumiem  vai
noteikumiem.

5. Termins un izbeig§ana
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Ligums stajas speka diena, kad m€s sanemam jiisu
noradijumus vai ka noradits Liguma vestulg,
preteja gadijuma tas stasies speka no briza, kad jiis
esat sanémis Sos Noteikumus par apdrosinasanas
brokera pakalpojumu sniegSanu, un paliek spéka
lidz Pakalpojumu izpildei vai Liguma izbeigSanai.

Ikviens Iidzgjs var izbeigt So Ligumu, par to
rakstveida pazinojot otram lidz&jam ne mazak ka
90 dienas ieprieks.

Ikviens 1lidz€js var nekav@joties izbeigt So
Ligumu, par to pazinojot, ja otrs [1dzgjs:

butiski parkapj jebkuru no ta noteikumiem, un, ja
$ads parkapums ir noveérSams, nav noversis to
30 dienu laika péc tam, kad ir sapemts
pazinojums, kura izklastitas parkapuma detalas;
kltist maksatnespgjigs, bankrotg, tiek likvidéts vai
brivpratigi vienojas ar saviem kreditoriem, tiek
paklauts administrativam rikojumam vai ta
aktiviem tiek iecelts tiesu izpilditajs vai
administrativais tiesu izpilditajs, vai uz to attiecas
lidzigas sekas atbilstosi arvalstu likumiem.
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Izbeidzot Ligumu, Marsh palidzes nokartot vieglu
Jisu uzpéméjdarbibas pareju, tai skaita esoSo
prasibu pareju, pie nosacijuma, ka ir samaksatas
visas Marsh pienako§as summas.

Atbildibas limitéSana

Marsh un ta filialu atbildiba pret jums uz jebkada
pamata (tostarp, piem&ram, par liguma parkapumu
vai nolaidibu), kas izriet vai ir saistita ar So
Ligumu, ir ierobeZzota ar kop&o summu
4 000 000 EUR (Cetru miljonu eiro) apméra.
Marsh ir atbildigs tikai par tieSajiem
zaudgjumiem, bet nekada gadijuma ne par
Tpasajiem, netieSajiem  jeb izrietoSajiem
zaud€jumiem, pieméram, negilito pelnu, pardoto
precu tirdzniecibas apjomu samazinajumu vai datu
zudumu. Sie nosacijumi netiks pieméroti Marsh
krapsanas vai apzinatas saistibu nepildiSanas
gadijuma, ka arT neattiecas uz atbildibu, kuru nav
iespgjams likumigi izsl€gt vai ierobezot.

Attieciba uz jums raduSamies zaud&jumiem, par
kuriem ir atbildigs Marsh un/vai ta filiales un kada
cita persona (uz jebkada pamata), Marsh un ta
filialu atbildiba tiks ierobezota tada apméra, lai ta
biitu proporcionala kop&jam Marsh un ta filialu
ieguldijumam kopé&ja nodarijuma, ka rezultata ir
radies attiecigais zaud&jums.

Jus piekritat, ka Marsh ir ieinteres@ts ierobezot ta
direktoru, darbinieku, konsultantu un filialu
paklausanu tiesvedibai, un apnematies neiesniegt
prasibas pret Marsh filialem vai personigi pret
Marsh individualajiem direktoriem, darbiniekiem
vai konsultantiem vai nepalidzét to iesnieg8ana
saistiba ar Pakalpojumu sniegSanu §1 Liguma
ietvaros. ST punkta noteikumi ir izstradati $adu
direktoru, darbinieku, konsultantu un filialu laba,
un tam ir tiesibas palauties uz $adiem
noteikumiem un tos piemérot.

Marsh atsakas no jebkadas atbildibas par visu
veidu sekam, ja tre$a persona palaujas uz
zinojumu, vestuli, informaciju vai padomu, ko

més jums sniedzam bez misu iepriek$Ejas
rakstveida piekriSanas $adai tre$as personas
darbibai.

Intelektualais ipaSums

Marsh patur Tpasumtiesibas, autortiesibas un citas
intelektuala Tpasuma tiesibas uz visiem Marsh (vai
jebkuras ta filiales) pirms vai §1 Liguma laika
izstradatajiem, projektetajiem vai raditajiem
materialiem, un Marsh pieskir Jums pastavigu un
bez autora atlidzibas licenci $o materialu
izmantoSanai, bet tikai tadam noliikam, kada tie ir
raditi $2 Liguma ietvaros.

Konfidencialitate

Iznemot likuma noteikto, Marsh apnemas:
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saglabat visas ar Jisu uzpeémgjdarbibu un
darfjumiem saistitas informacijas (rakstveida vai
mutiskas), kas varStu but iegiita vai sanemta $a
Liguma rezultata, konfidencialitati;

bez Jusu ieprieksgjas rakstveida piekriSanas (Sada
piekriSana netiek bez iemesla kaveta vai atlikta)
neizpaust So informaciju ne pilniba, ne dalgji
nevienai citai personai, izpemot darbiniekus,
agentus un apakSuznéméjus, kas ir iesaistiti
Pakalpojumu sniegSana vai sapemS$ana, vai
apdro§inatajiem un to agentiem parastas
apdro$inasanas brokeru prakses ietvaros;

izmantot informaciju tikai un vienigi saistiba ar
Pakalpojumu sniegSanu vai sanemsanu.

Liguma 8.1. punkta min&tie noteikumu neattiecas
uz informaciju, kas:

jau ir bijusi likumigd Marsh turgjuma tas
izpauSanas datuma;

ir kluvusi publiski pieejama cita veida, iznemot §a
punkta parkapumu;

ir jaatklaj saskana ar normativo aktu prasibam.

Ligums kopuma

Ligums izklasta visas lidz&ju vienoSanas par taja
minétajiem  jautdjumiem un aizstdj visas
ieprieksgjas vienoSanas (mutiskas vai rakstveida)
par Siem jautajumiem.

So Ligumu var grozit vai modificét tikai ar
rakstveida vienoSanos, kuru pienacigi parakstijusi
abi [1dzgji.

Ja kads no Liguma noteikumiem tiek uzskatits par
speka neesosu, pargjie noteikumi paliek speka.

10. Pazinojumi

10.1 Pazinojumi

§a Liguma ietvaros tiek sniegti
rakstveida un nodoti attiecigajam Iidz&jam
personigi, nosiititi pa pastu vai faksu uz ta galveno
biroja vai juridisko adresi.

11. Filiales

11.1 Ja vien m&s neesam skaidri noradijusi savadak,

11.2 Sa

Jus akcept€jat So Ligumu sava varda un ikvienas
Jusu filiales varda, kurai meés sniedzam
Pakalpojumus. Jis nodroSinasiet, ka §is filiales
rikosies ta, it ka tas butu noslégusas So Ligumu un
tas butu tam saistoSs. Visas atsauces $aja Liguma
uz ,,jums” (visos locijumos) nozimes atsauces uz
Jums un §im filialem.

Liguma noluka ,filiales” attieciba uz
sabiedribu nozimé tas filiales un filialu uzpe€mumi,
jebkura tieSa vai netieSa tai esoSa holdinga
sabiedriba, ka ar1 visas pargjas $adas holdinga
sabiedribas filiales un filialu uzp€mumi.

11.3 Marsh sniedz Pakalpojumus vai nu pats, vai, kur

tas ir atbilstosi, sadarbiba ar vienu vai vairakam ta



filialem, un tiek uzskatits, ka $aja Liguma atsauces
uz Marsh ietver ari ta filiales, kas nodroSina
palidzibu Pakalpojumu sniegSana.

12. Datu aizsardziba un privatums

12.1Marsh piekrit ievérot datu aizsardzibas un
konfidencialitates normativos aktus, kas
piem@rojami saskapa ar Ligumu sniegtajiem
pakalpojumiem, prasibas.

12.2. Lai sniegtu musu pakalpojumus, Marsh iegiis un
izmantos tadu informaciju par personam ka vinu
vards, uzvards un kontaktinformacija, un kas var
ietvert arT TpaSas datu kategorijas (pieméram, par
personas veselibas stavokli). Marsh var izmantot
personas datus tadiem  nolikiem ka
apdroSinasanas seguma nodro$inaSana, pretenziju
apstrade un noziedzigu nodarfjumu noveérsana.
Plasaka  informacija par personas datu
izmantoSanu no Marsh puses ir izklastita Marsh
konfidencialitates pazinojuma par datu
aizsardzibu, kas piecjams timekla vietng
https://www.marsh.com/Iv/en/privacy-policy-
Iv.html Jums ir arT tiesibas pieprasit Marsh
konfidencialitates pazinojuma par datu
aizsardzibu kopiju pa e-pastu vai papira formata,
rakstot uz riga.office@marsh.com. Iesakam jums
iepazities ar So pazinojumu.

12.3. Pakalpojumu sniegSanas laika var rasties
nepiecieSamiba izpaust personas datus treSajam
personam, piemeram, Marsh apdrosinatajiem,
parapdro$inatajiem, zaud&umu aprékinasanas
specialistiem, apakSuznéméjiem, filialéem un
noteiktam uzraudzibas iestadém, kam jhsu
personas dati var biit nepiecieSami Marsh Datu
aizsardzibas  konfidencialitates  pazinojuma
aprakstitajiem mérkiem.

12.4. Atkariba no apstakliem $aja konfidencialitates
pazinojuma aprakstita personas datu lietosana var
ietvert datu nosutiSanu uz valstim, kas atrodas
arpus Eiropas Ekonomikas zonas un kuras var bt
speka mazak strikti datu aizsardzibas normativie
akti. Visos $ados datu nodo$anas gadijumos tiks
ieveroti attiecigie droSibas pasakumi.

12.5. Personas datu izmantoSana, kurai jis sniedzat
savu piekriSanu: dazos gadijumos Marsh ir
nepiecieSams iegiit un izmantot IpaSas personas
datu kategorijas (piem€ram, informaciju par
veselibas stavokli). Ja rodas $ada nepiecieSamiba,
ja vien nepastav cits tiesisks pamatojums, Marsh
ir vajadziga jusu piekriSana $adai datu apstradei,
lai sniegtu jums attiecigos pakalpojumus, un jums
ir japiekrit $adai apstradei. Par cik jums ir tiesibas
jebkura laika atsaukt savu piekriSanu, tad $ada
gadijuma Marsh var vairs nesp€t turpinat sniegt
jums attiecigos pakalpojumus, un tas nozimé, ka
més nevarésim apstradat jlsu pieprasijumu vai
prasibu vai ka jusu apdroSinasanas segums tiks
partraukts.

12.6. Akceptjot Ligumu, Jus piekritat personas datu
nodosanai mums un apliecinat, ka esat sanémusi
jebkuru datu subjektu piekriSanu, kuru personas
datus Jis mums iesniedzat, lai tos izmantotu
saistiba ar So Ligumu. Marsh ir tiesigs pienemt, ka
jebkura persona, kas izpauz personas datus Marsh,
to dara saskana ar visiem piemerojamajiem datu
aizsardzibas likumiem.

127 Mes uzturam speka atbilstoSas datu
aizsardzibas procediiras, kas paredzetas, lai
pasargatu pret personas datu zudumu vai to
ietekmésanu.

13. Noteicosais likums un jurisdikcija

13.1 Sos Liguma noteikumus un saskapd ar tiem
sniegtos pakalpojumus regulé Latvijas Republikas
likumi, nolikumi un noteikumi, un jebkuri stridi ir
iesniedzami ekskluziva regule Latvijas Republikas
tiesu jurisdikcija.
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