
MARSH RISK DAY - NOWE WYZWANIA W ZAKRESIE 
UBEZPIECZEŃ I ZARZĄDZANIA RYZYKIEM

17 MAJA 2018 R.,  9:30-14:00

RSVP

https://marsh.az1.qualtrics.com/jfe/form/SV_d5OdBjOZ65LjhM9


Marsh Risk Day to największa konferencja poświęcona zarządzaniu ryzykiem, 
organizowana przez Marsh Polska, we współpracy z Partnerami: TUiR WARTA SA

Podczas konferencji opowiemy o rozwiązaniach i narzędziach stosowanych w zakresie 
analizy oraz oceny ryzyka na światowych i lokalnych rynkach ubezpieczeniowych. 
Przedstawimy najnowsze trendy i omówimy wybrane produkty ubezpieczeniowe 
i ich praktyczne zastosowanie.

Porozmawiamy o wyzwaniach związanych z utrzymaniem ciągłości działalności 
firmy, zarządzaniem ryzykami o charakterze strategicznym/krytycznym 
(emerging risks) - zaproszeni eksperci podzielą się doświadczeniem oraz wiedzą 
w zakresie m.in.:

•	 Nowych wyzwań w zakresie zapewnienia ciągłości działalności biznesowej
•	 Ryzyk technologicznych 
•	 Zagrożeń środowiskowych
•	 Terroryzmu i ryzyk politycznych
•	 Zmian prawnych związanych z nowymi regulacjami

Przygotowaliśmy 8 warsztatów tematycznych, poświęconych nowym rozwiązaniom 
w zakresie zarządzania ryzykiem i ubezpieczeń w różnych obszarach działalności firmy. 

Zachęcamy do zapoznania się z agendą i planem warsztatów oraz rejestrację 
udziału w konferencji pod adresem: REJESTRACJA - MARSH RISK DAY

MARSH RISK DAY - UTRZYMANIE CIĄGŁOŚCI DZIAŁALNOŚCI FIRMY: 
NOWE WYZWANIA I EMERGING RISKS

09:30 -10:00 	 Rejestracja / Przerwa kawowa

10:00 -10:10  	 Otwarcie, przywitanie gości 

10:10 -10:30 	 Emerging risks - kluczowe wyzwania dla biznesu

•	 Richard Smith-Bingham - Dyrektor, Global Risk Center,                                
Marsh & McLennan Companies

10:30 -11:15 	 Wyzwania związane z utrzymaniem ciągłości działalności firmy 
		  i zarządzaniem nowymi ryzykami (dyskusja panelowa)

•	 Artur Grześkowiak - Prezes Marsh Polska
•	 Joanna Orłowska - Członek Zarządu, Dyrektor Finansowy, Veolia Energia Warszawa
•	 Jarosław Ptaszyński - Członek Zarządu, Dyrektor Operacyjny, ANWIL
•	 Dorota Domańska - Ekspert ds. likwidacji szkód w zysku (BI/MLoP/ELoP/ALoP), 

Open Expert 
•	 Tomasz Balcerowski - Dyrektor Biura Underwritingu Ubezpieczeń OC, TUiR WARTA
•	 Konrad Drzewicki - Kierownik Działu Ubezpieczeń OC, Marsh Polska
•	 Małgorzata Splett - Dyrektor Działu FINPRO & PEMA, Marsh Polska
•	 Marcin Olczak - Dyrektor Departamentu Ryzyk Kredytowych i Politycznych,                 

Marsh Polska
•	 Blanka Kuzdro-Chodor - Dyrektor Działu Klienta Korporacyjnego, Marsh Polska

11:15 -11:30 	 Przerwa kawowa / Networking

11:30 - 13:15	 Warsztaty tematyczne 

13:15 - 14:00	 Lunch

AGENDA KONFERENCJI

https://marsh.az1.qualtrics.com/jfe/form/SV_d5OdBjOZ65LjhM9


WARSZTATY TEMATYCZNE

W celu zapisania się na wybrany warsztat, prosimy o zaznaczenie interesujących Państwa tematów w formularzu rejestracyjnym. Każdy uczestnik konferencji może zapisać się na dwa wybrane warsztaty  (po jednym w turze 1 oraz turze 2).

11:30 -12:15 	 Warsztaty tematyczne (tura 1)

Warsztat 1A 	 Analiza ryzyka - zbędny wysiłek czy prawdziwa wartość dodana?

•	 Ralf Jörg Erdmann - Vice President, Risk Analytics, Marsh & McLennan Companies
•	 Marcin Zimowski – Dyrektor, Konsultant Marsh Analytics, Marsh Polska

Warsztat 1B	 Ryzyko w operacjach dostaw towarów - formuły handlowe i ich wpływ 
		  na odszkodowania z polis transportowych

•	 Dariusz Klinger - Ekspert w zakresie ryzyk transportowych,  Broker Dyrektor,                     
Dział Klienta Korporacyjnego, Marsh Polska

•	 Robert Michalski - Ekspert w zakresie ryzyk morskich, Starszy Broker Specjalista, 
Marsh Polska

Warsztat 1C	 Telematyka w ubezpieczeniach komunikacyjnych - przyszłość, 
		  czy tylko trend rynkowy?

•	 Marta Strzelczyk - Dyrektor Działu Ubezpieczeń Komunikacyjnych,  
Marsh Polska

Warsztat 1D 	 Gwarancja ubezpieczeniowa – dobra forma zabezpieczenia
                                             interesów firmy 

•	 Michał Talarski - Dyrektor Pionu Klientów Strategicznych
•	 Agata Rembalska - Ekspert w zakresie gwarancji ubezpieczeniowych
•	 Jędrzej Spieszalski - Specjalista w zakresie ryzyk budowlanych                                 

Marsh Polska

12:30 -13:15 	 Warsztaty tematyczne (tura 2)

Warsztat 2A 	 Ocena Ryzyka w praktyce - jak obniżać koszty ubezpieczenia 
		  poprzez zarządzanie ryzykiem w firmie?

•	 Agnieszka Michałowska - Dyrektor Działu Klienta Strategicznego
•	 Izabela Żurawska - Starszy Broker Specjalista, Dział Klienta Strategicznego                    
•	 Ewelina Sapikowska - Konsultant, Marsh Risk Consulting Polska
•	 Krzysztof Wrzesień - Starszy Konsultant, Marsh Risk Consulting Polska

Warsztat 2B	 Nowe i nie aż tak nowe zakresy polis finansowych - aktualne trendy 
                                             w obszarze ubezpieczeń Cyber / Crime, D&O i PI

•	 Paweł Wojskowicz – Ekspert w zakresie ryzyk D&O
•	 Piotr Golewski – Broker Specjalista
•	 Michał Dobek - Lider Praktyki Ubezpieczeń OC Zawodowej                                                                 

Dział FINPRO, Marsh Polska

Warsztat 2C 	 Programy pracownicze - wyzwania dla pracodawców

•	 Michał Domagalski - Ekspert w zakresie ryzyk osobowych, Marsh Polska
		
Warsztat 2D 	 Nierzetelni kontrahenci - jak zabezpieczyć płynność finansową firmy?

•	 Marcin Olczak - Dyrektor Departamentu Ryzyk Kredytowych                                                  
i Politycznych, Marsh Polska

•	 Mateusz Morze - Kierownik Zespołu, Departament Ryzyk Kredytowych                                                   
i Politycznych, Marsh Polska
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WARSZTATY TEMATYCZNE (11:30 - 12:15)

ANALIZA RYZYKA - ZBĘDNY WYSIŁEK 
CZY PRAWDZIWA WARTOŚĆ DODANA?

Prowadzący:
•	 Ralf Jörg Erdmann - Vice President, Risk Analytics, Marsh & McLennan Companies
•	 Marcin Zimowski – Dyrektor, Konsultant Marsh Analytics, Marsh Polska

Kluczowe zagadnienia:

•	 Kalkulacja Ekonomicznego Kosztu Ryzyka - co to właściwie znaczy i jak proces wpływa 
na optymalizację poziomu oraz struktury wydatków na ubezpieczenia  i zarządzanie 
ryzykiem w firmie?

•	 Przykłady zastosowania Marsh Analytics (wybrane case studies).
•	 iMAP – podstawowe funkcjonalności systemu.

WARSZTATY TEMATYCZNE (11:30 - 12:15)

RYZYKO W OPERACJACH DOSTAW TOWARÓW - 
FORMUŁY HANDLOWE I ICH WPŁYW NA ODSZKODOWANIA 

Z POLIS TRANSPORTOWYCH

Prowadzący:
•	 Dariusz Klinger - Ekspert w zakresie ryzyk transportowych, Broker Dyrektor                                          
•	 Robert Michalski - Starszy Broker Specjalista, Ekspert w zakresie ryzyk morskich

Marsh Polska

Kluczowe zagadnienia:

•	 Istota gestii transportowej.
•	 Przykłady zastosowania formuł handlowych.
•	 Szkody w transporcie – komu i dlaczego należy się odszkodowanie? (case studies)
•	 Narzędzia wspierające proces ubezpieczenia przesyłek w transporcie.

WARSZTAT 1A WARSZTAT 1B

Racjonalnie częste małe straty, które 
mogą przekraczać udział własny, ale 
nie przekraczają limitu polisy

Sposób pomiaru alternatywnych kosztów 
realokacji kapitału z inwestycji w celu pokrycia 
szkód

+ + =PLANOWANE
STRATY

SKŁADKA NARZUT
RYZYKA

EKONOMICZNY
KOSZT

RYZYKA

Analiza
kosztów

i korzyści

KAPITAŁ
UBEZPIECZYCIELA

KAPITAŁ 
UBEZPIECZAJĄCEGO

Koszt kapitału
Koszty i Marża zysku
Przewidywane straty

Alternatywne koszty
Straty planowane



WARSZTATY TEMATYCZNE (11:30 - 12:15)

TELEMATYKA W UBEZPIECZENIACH KOMUNIKACYJNYCH 
- PRZYSZŁOŚĆ CZY TYLKO TREND RYNKOWY?

WARSZTATY TEMATYCZNE (11:30 - 12:15)

GWARANCJA UBEZPIECZENIOWA - DOBRA  
FORMA ZABEZPIECZENIA INTERESÓW FIRMY

Prowadzący:
•	 Michał Talarski - Dyrektor Pionu Klientów Strategicznych
•	 Agata Rembalska - Ekspert w zakresie gwarancji ubezpieczeniowych
•	 Jędrzej Spieszalski - Specjalista w zakresie ryzyk budowlanych Marsh Polska

Kluczowe zagadnienia:

•	 Gwarancje ubezpieczeniowe i gwarancje bankowe - podobieństwa i różnice.
•	 Kluczowe elementy ochrony w ramach ryzyk budowlano-montażowych.
•	 Wykorzystanie gwarancji w projektach budowlanych i inżynieryjnych.

WARSZTAT 1C WARSZTAT 1D

Kluczowe zagadnienia:

•	 Aktualne wyzwania w zakresie zarządzania flotą pojazdów firmy.
•	 Telematyka - czy rzeczywiście wpływa na składkę ubezpieczeniową?

Prowadzący:
•	 Marta Strzelczyk - Dyrektor Działu Ubezpieczeń Komunikacyjnych, Marsh Polska.



WARSZTATY TEMATYCZNE (12:30 - 13:15)

OCENA RYZYKA W PRAKTYCE - JAK OBNIŻAĆ KOSZTY 
UBEZPIECZENIA POPRZEZ ZARZĄDZANIE RYZYKIEM 

W FIRMIE?

Kluczowe zagadnienia:

•	 Inżynieryjna Ocena Ryzyk Majątkowych - wpływ lustracji ryzyka na składkę                                  
ubezpieczeniową (inspekcje ubezpieczeniowe, raporty oceny ryzyka).

•	 Polityka ubezpieczeniowa firmy - nie tylko techniczna Ocena Ryzyka. Nowe rozwiązania
w zakresie oceny ryzyka: przerwy w działalności, zagrożeń środowiskowych czy                                      
cybernetycznych.

•	 Skuteczne zarządzanie sytuacją kryzysową (case studies)

WARSZTATY TEMATYCZNE (12:30 - 13:15)

NOWE I NIE AŻ TAK NOWE ZAKRESY POLIS  FINANSOWYCH - 
AKTUALNE TRENDY W OBSZARZE UBEZPIECZEŃ

 CYBER / CRIME, D&O I PI

Prowadzący:
•	 Paweł Wojskowicz – Ekspert w zakresie ryzyk D&O
•	 Piotr Golewski – Broker Specjalista
•	 Michał Dobek – Lider Praktyki Ubezpieczeń OC Zawodowej                                                                    

Dział FINPRO (Ubezpieczenia finansowe i profesjonalne), Marsh Polska

Kluczowe zagadnienia:

•	 Nowe zakresy ubezpieczenia w odpowiedzialności członków władz – odpowiedzialność 
za załamanie praw pracowniczych spółki (EPL) oraz odpowiedzialność za zarządzanie 
planami emerytalnymi (PTL). Odpowiedzialność wynikająca z przetwarzania danych 
osobowych, a polisa D&O. 

•	 Ubezpieczenia cybernetyczne, a ryzyko sprzeniewierzenia – wybrane aspekty działania 
polis Cyber i Crime oraz nowe zagrożenia w zakresie oszustw komputerowych.

•	 Ubezpieczenia OC Zawodowej i ubezpieczenia ryzyk cybernetycznych a rosnące                      
wymogi kontraktowe stawiane firmom.

Prowadzący:
•	 Agnieszka Michałowska - Dyrektor Działu Klienta Strategicznego
•	 Izabela Żurawska - Starszy Broker Specjalista, Dział Klienta Strategicznego   
•	 Ewelina Sapikowska - Konsultant, Marsh Risk Consulting Polska
•	 Krzysztof Wrzesień - Starszy Konsultant, Marsh Risk Consulting Polska

WARSZTAT 2A WARSZTAT 2B



WARSZTATY TEMATYCZNE (12:30 - 13:15)

PROGRAMY PRACOWNICZE 
- WYZWANIA DLA PRACODAWCÓW

Kluczowe zagadnienia:

•	 Analiza potrzeb i badanie opinii Pracowników - kluczowe elementy budowy programu 
ubezpieczeń dla Pracowników firmy.

•	 Pakiety benefitów - dobrowolne czy obligatoryjne? case studies.

WARSZTATY TEMATYCZNE (12:30 - 13:15)

NIERZETELNI KONTRAHENCI - JAK ZABEZPIECZYĆ PŁYNNOŚĆ 
FINANSOWĄ FIRMY?

Kluczowe zagadnienia:

•	 Rynek ubezpieczeń należności handlowych - aktualne wyzwania.
•	 Limity kredytowe – praktyka oceny i proces przyznawania.
•	 Odszkodowania – najczęstsze przyczyny odmów wypłaty odszkodowań.

Prowadzący:
•	 Michał Domagalski - Ekspert w zakresie ryzyk osobowych, Marsh Polska

WARSZTAT 2C
WARSZTAT 2D

Prowadzący:
•	 Marcin Olczak - Dyrektor Departamentu Ryzyk Kredytowych i Politycznych
•	 Mateusz Morze - Kierownik Zespołu, Departament Ryzyk Kredytowych i Politycznych 

Marsh Polska



MARSH RISK DAY - WYZWANIA W ZAKRESIE UBEZPIECZEŃ
I ZARZĄDZANIA RYZYKIEM  

Conference Center at the Tides
Wioślarska 8, 00-001 Warszawa

www.msmermaid.pl

RSVP: REJESTRACJA
do 10 maja 2018 r. (czwartek)

Udział w konferencji jest bezpłatny, ilość miejsc ograniczona. 

Rejestracja zostanie potwierdzona e-mailowo.

DODATKOWE PYTANIA ZWIĄZANE Z KONFERENCJĄ: 
aleksandra.koczergo@marsh.com

W celu zachowania zasad transparentności, uczciwości i zgodności z przepisami prawa proszę wziąć pod 
uwagę poniższe informacje. Jeśli Pani/Pan jest przedstawicielem instytucji administracji państwowej  
uprzejmie prosimy o uzyskanie zgody na przedmiotowe zaproszenie z odpowiedniej jednostki  
organizacyjnej Pani/Pana instytucji. W przypadku braku takiej zgody będziemy wdzięczni za 
poinformowanie nas o tym fakcie i zwrot zaproszenia. Jeżeli Pani/Pan jest przedstawicielem 
Spółki uprzejmie prosimy o poinformowanie czy przedmiotowe zaproszenie jest 
zgodne z zasadami obowiązującymi w Pani/ Pana Spółce oraz zobowiązującymi 
przepisami prawa oraz uzyskanie zgody na przedmiotowe zezwolenie  
z odpowiedniej jednostki organizacyjnej Pani/Pana spółki.  
W przypadku braku takiej zgody będziemy wdzięczni  
za poinformowanie nas o tym fakcie i zwrot zaproszenia.
 

GRAPHICS NO. CE 180406 PL

http://www.msmermaid.pl
https://marsh.az1.qualtrics.com/jfe/form/SV_d5OdBjOZ65LjhM9
mailto:aleksandra.koczergo%40marsh.com?subject=

