FORMA COMO A MARSH UTILIZA E DIVULGA

OS DADOS PESSOAIS DO

Finalidade do
Tratamento

Cotacéo / Data de efeito

Fundamentos legais Divulgacéo

Estabelecimento de + Execucao do contrato da Marsh com a o cliente » Bases de dados
uma relagdo como . Conformidade com uma obrigag&o legal anti-fraude
clle.?_te, 'QClu'ndS » Legitimar os interesses da Marsh (para garantir que o cliente se
}/en écaci‘oes sobre encontra dentro do perfil de risco aceitavel para a Marsh e para
raude, luta contra auxiliar na prevencao do crime e da fraude)
branqueamento de . - .
e ~ Para Tratamento de Categorias Especiais de Dados Pessoais
pitais e sancdes . ~ § -
(p. ex. informacé&o de saude) [e Dados sobre o Registo
Criminal]:
+ Consentimento
* Interesse publico importante
Verificagdo de » Legitimar os interesses da Marsh (para garantir que o cliente se « Agéncias de
crédito sempre que encontra dentro do perfil de risco aceitavel para a Marsh e para informacéo de

a Marsh assuma um auxiliar na prevencao do crime e da fraude)
risco de crédito

crédito

Avaliar osriscosa  * Execucao do contrato da Marsh com o cliente » Seguradoras
cobrir e fazer « Legitimar os interesses da Marsh (para determinar o perfil de
corresponder a. risco provavel e a seguradora e produto de seguro apropriados)
seguradora, apdlice  pj5 Tratamento de Categorias Especiais de Dados Pessoais
Slalizalle) (p. ex. informacao de satide) Consent
correspondentes .

+ Consentimento

* Interesse publico importante
Administragdo de Apdlices
Atencao geral ao » Execucdo do contrato da Marsh com o cliente
cliente, incluindo * Legitimar os interesses da Marsh (para trocar correspondéncia
comunicagoes com com clientes, beneficiarios e lesados a fim de facilitar
os clientes apresentacdo de participagdes ao abrigo de apdlices de

seguro)

Para Tratamento de Categorias Especiais de Dados Pessoais

(p. ex. informacédo de saude) [e Dados sobre o Registo

Criminal]:

+ Consentimento

* Interesse publico importante
Cobranca ou + Execucdo do contrato da Marsh com a pessoa (se esta for o + Seguradoras
reembolso de cliente) . Bancos
prémios, + Legitimar os interesses da Marsh (a fim de recuperar dividas & .« PpPrestadores de
pagamento de Marsh) servigos de
sinistros e

processamento e
facilitacdo de outros
pagamentos

recuperacao de
dividas

Processamento de Participacdes




Finalidade do
Tratamento

Gestéo de
participacdes de
seguro

Fundamentos legais

» Execucéo do contrato da Marsh com o cliente

* Legitimar os interesses da Marsh (para ajudar 0s nossos
clientes na avaliacédo e apresentacao de participagdes)

+ Para Tratamento de Categorias Especiais de Dados
Pessoais (p. ex. informacédo de saude) [e Dados sobre o
Registo Criminal]:[

« Consentimento

* Interesse publico importante

Divulgacéo

Seguradoras

Gestores de
Sinistros

Advogados

Peritos de
Sinistros

Peritos

Terceiros
envolvidos no
tratamento ou de
outra forma na
resolucao da
participacao,

como por
exemplo,
profissionais de
cuidados de
saude
Defender ou » Execucdo do contrato da Marsh com a pessoa o cliente » Seguradoras
prosseguir accdes  « « Legitimar os interesses da Marsh (para ajudar os nossos + Gestores de
judiciais clientes na avaliagdo e apresentacdo de participagoes) Sinistros
Para Tratamento de Categorias Especiais de Dados Pessoais * Advogados
(p. ex. informacé&o de saude) [e Dados sobre o Registo « Peritos de
Criminal]: Sinistros
» Para propor, defender ou prosseguir accdes judiciais . Peritos
+ Terceiros

envolvidos no
tratamento ou de
outra forma na
resolucdo da
participacao,

como por
exemplo,
profissionais de
cuidados de
salde
Investigar e + Execucdo do contrato da Marsh com o cliente » Seguradoras
prosseguir fraudes . | egitimar os interesses da Marsh (para auxiliar na prevengdoe + Advogados
deteccdo de fraudes) « Policia
Para Tratamento de Categorias Especiais de Dados Pessoais . Peritos
(p. ex. informacé&o de saude) [e Dados sobre o Registo + Outras
Criminal]: S Seguradoras
+ Para propor, defender ou prosseguir acg¢des judiciais . Bases de dados
« Consentimento anti-fraude
 Interesse publico importante » Terceiros

envolvidos na
investigacao ou

prossecucao,
como p. ex.,
investigadores
privados
Renovacoes
Contactar o » Execucdo do contrato da Marsh com o cliente » Seguradoras

cliente a fim de
proceder &
renovacao da

apolice de seguro

+ Legitimar os interesses da Marsh (troca de correspondéncia
com os clientes para facilitar a continuacéo da cobertura do
seguro)

Durante o ciclo de vida do seguro




Finalidade do

AT Fundamentos legais Divulgacéo
Analitica de + Legitimar os interesses da Marsh (para apresentar aos clientes ¢ Seguradoras
marketing e ofertas relevantes + Empresas do
marketing directo, * Caso a Marsh ndo tenha presentemente uma relagdo com a Grupo
incluindo a pessoa, obtenc¢éo do consentimento
anonimizagéo de
dados
Transferir registos * Legitimar os interesses da Marsh (a fim de estruturar + Empresas do
do negdcio, adequadamente o negécio da Marsh) Grupo
vendas da Para Tratamento de Categorias Especiais de Dados Pessoais: <+ Tribunais
empresa e + Consentimento + Adquirentes
reorganizacdes (potenciais e
efectivos)
Modelacao do » Legitimar os interesses da Marsh (para criar modelos de risco
risco geral que permitam a colocagédo do risco junto das seguradoras
apropriadas)

Para Tratamento de Categorias Especiais de Dados Pessoais

(p. ex. informacédo de saude) [e Dados sobre o Registo

Criminal]:

+ Consentimento
Conformidade » Conformidade com a obrigacéo legal » Seguros,
com as Para Tratamento de Categorias Especiais de Dados Pessoais protecgdo de
obrigacGes (p. ex. informacédo de saude) [e Dados sobre o Registo dados e outros
regulamentares  Criminal]:[ reguladores
ou legais da « Para propor, defender ou prosseguir accdes judiciais * Policia
Marsh - Consentimento « Seguradoras




